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1. COSA SONO?
Queste medicine e pratiche, nel loro insieme, sono di volta in volta con-
notate come: complementari, non convenzionali, integrative, tradizionali,
non ortodosse, olistiche, naturali, dolci, ed altro ancora.
Costituiscono un insieme di terapie, talvolta considerate anche alterna-
tive, molto diffuse in Italia e nel resto del mondo. Le più conosciute sono
l’agopuntura e la medicina tradizionale cinese, l’omeopatia, la fitoterapia,
le manipolazioni osteo-articolari e la medicina ayurvedica.

2. FUNZIONANO?
Nella maggior parte dei casi l’efficacia è basata sull’uso e la pratica con-
solidata, piuttosto che su evidenze prodotte con gli stessi metodi scien-
tifici utilizzati per i trattamenti convenzionali.
Attualmente un numero crescente di studi ne avvalora l’impiego in alcune
situazioni: per esempio, l’agopuntura per particolari tipi di dolore e la fi-
toterapia in alcune forme di depressione. In molti casi tecniche o prodotti
di origine naturale possono giocare un ruolo utile nel miglioramento del-
la qualità della vita piuttosto che per la cura delle malattie.
In alcuni Paesi o Regioni sono offerte dai servizi sanitari pubblici.

3. SONO SICURE?
Queste terapie sono in genere ritenute responsabili di minori effetti col-
laterali rispetto alle terapie convenzionali.
E’ sbagliato, però, il concetto che i prodotti “naturali” (prodotti erboristici,
integratori, fitoterapici, omeopatici, ecc.) siano sicuri per definizione: tut-
ti possono provocare effetti collaterali, reazioni allergiche o possono in-
teragire con altri farmaci. Oltretutto, per legge, non hanno un foglietto il-
lustrativo con avvertenze o indicazioni per l’uso.

4. QUALI SONO I RISCHI?
La salute del cittadino può essere messa a rischio, quando queste tera-
pie sono consigliate o prescritte in modo non appropriato o senza la do-
vuta competenza, per uno o più dei seguenti motivi:

• assenza o ritardo di diagnosi
• ritardo o abbandono senza motivo di terapie appropriate
• sostituzione di medicinali convenzionali con preparati “naturali” non

adeguati
• preparazioni domestiche con erbe spontanee non controllate e non

sicure
• preparati contenenti piante o estratti non idonei, contaminati, adulterati

o tossici
• prodotti a composizione sconosciuta o con etichette non adeguate
• assunzione di dosi non corrette
• assunzione contemporanea di prodotti “naturali” e farmaci di sinte-

si: in alcuni casi è possibile avere un aumento della tossicità dei far-
maci o una riduzione della loro efficacia

5. COME INFORMARSI?
Esistono riviste scientifiche o testi specifici dove si trovano informazio-
ni controllate, sicure e documentate. Esistono tuttavia anche molti libri
e riviste divulgative su queste terapie, che non sempre riportano dati af-
fidabili, perché non verificati né verificabili, o comunque non documen-
tati.
Sempre più frequentemente Internet costituisce un punto di riferimento
per ottenere informazioni su trattamenti medici anche non convenzionali
o “alternativi”. Occorre però tener presente che un sito è affidabile se ri-
porta il responsabile delle informazioni, le indicazioni per i contatti, la data
di aggiornamento ed è privo di pubblicità per la vendita di prodotti.

1. PARLANE CON IL TUO MEDICO 
Se pensi di poterti curare con una di queste terapie parlane
comunque sempre anche con il tuo medico curante.

2. NON ABBANDONARE
Non abbandonare in nessun caso le terapie convenzionali senza
averne discusso con il medico.

3. NON AFFIDARTI
Non affidarti a ”presunti” ricercatori o esperti, al sentito dire, al
fai-da-te o ai consigli di amici e conoscenti.
Non affidarti all’automedicazione se non per disturbi minori o
piccole patologie, e comunque di breve durata. Parlane sempre
con il farmacista o con il medico. 

4. NON ASSUMERE NE’ RACCOGLIERE
Non assumere prodotti a composizione sconosciuta, privi di
etichetta, o senza consiglio di un esperto. Non assumere, se non
prescritti, prodotti naturali in gravidanza o allattamento. In campi,
prati o boschi non raccogliere erbe spontanee per farne preparati
ad uso medicinale

5, DIFFIDA
Diffida di canali distributivi come Internet o delle vendite
domiciliari prive delle dovute garanzie. Diffida della pubblicità di
terapie o rimedi miracolosi.

6. INFORMATI
Informati sempre sui reali vantaggi di ogni terapia, sulle garanzie
di sicurezza ed efficacia, e in particolare quando ti venga
proposta come sostitutiva di quella convenzionale. 

7. CONSULTA
Consulta sempre un medico o un farmacista quando devi o vuoi
somministrare un prodotto naturale a un bambino o a un anziano,
anche se sani, e a maggior ragione se ammalati o in terapia con
altri farmaci

8. AFFIDATI
Per una terapia complementare o non convenzionale affidati
sempre a un medico esperto, chiedendo al tuo medico di famiglia,
alla tua ASL, all’ Ordine dei Medici della tua Provincia e a Società
Scientifiche accreditate.

9. CONSERVA
Conserva i prodotti nella loro confezione di origine, lontano dalla
portata dei bambini, all’ asciutto, lontano da fonti di luce o di
calore.

10. SEGNALA
Segnala sempre al tuo medico o al farmacista ogni sospetta
reazione avversa a un medicinale o prodotto naturale. 
Segnala all’ Ordine dei medici o dei farmacisti chiunque ti
prescriva o pratichi terapie complementari, non convenzionali, o
“alternative”, senza averne i requisiti professionali.

Centro di riferimento per l’Agopuntura e MTC della Regione Toscana, Firenze

Centro di riferimento per l’Omeopatia della Regione Toscana, Lucca

Centro di riferimento per la Fitoterapia della Regione Toscana,  Empoli

Società Italiana di Omeopatia e Medicina Integrata (SIOMI)

Società Italiana di Medicina Omeopatica (SIMO)

Società Italiana di Farmacologia, Milano

Centro di Medicina Naturale, USL11  Empoli

Istituto Superiore di Sanità, Roma 



Accademia di ElettroAgopuntura sec.Voll  (AdEAV e MNC),
Gubbio
Associazione Eco, Bologna
Associazione italiana di fitoterapia e fitofarmacologia (AIFF),
Napoli
Associazione Medica Italiana di Omotossicologia, AIOT,
Milano 
Associazione Medici per l’ambiente, ISDE Italia
Associazione Medicina e Complessità (AMeC), Trieste 
Associazione Nazionale Medici Fitoterapeuti (ANMFIT),
Empoli
Associazione Omeopatica Dulcamara
Associazione Pazienti Ayurvedici ATAH, Bologna 
Associazione per la Medicina Centrata sulla Persona 
Associazione per lo Studio delle Neuroscienze e le Terapie
Integrate in Psichiatria Asclepieion
Associazione di Ricerche e Studi per la Medicina Antropo-
sofica (AReSMA ), Milano
Ass. Scientifica intern. Medicina Tradizionale, Complemen-
tare e Scienze affini  (OLOSMEDICA)
Centro Agopuntura-EBM, Facoltà di Medicina e Chirurgia,
Università di Firenze
CiaoLapo Onlus, Associazione per la gravidanza a rischio e
la salute perinatale 
Comitato Permanente di Consenso e Coordinamento per le
MnC in Italia , Bologna
Federazione Italiana delle Associazioni e dei Medici
Omeopatici  (FIAMO), Terni
Federazione Italiana Società di Agopuntura (FISA), Bologna
Federazione delel Società Medico-scientifiche Italiane
(FISM), Milano
Fondazione Matteo Ricci, Bologna
Istituto internazionale di Studi Tibetani Shang Shung,
Arcidosso
Liga Medicorum Homeopathica Internationalis -
Vicepresidenza italiana
Società Italiana di Medicina Antroposofica (SIMA), Milano
Società Italiana di Medicina Generale (SIMG), Firenze
Società Italiana di Medicina Integrata  (SIMI), Perugia 
Societa’ Scientifica Italiana di Medicina Ayurvedica (SSIMA)
SS Dipartimentale del Coordinamento di MnC, ASL NA1

il documento è stato condiviso con

Istituto Superiore di Sanità
Viale Regina Elena, 299

00161 Roma
Tel. +39 06 4990 1

Fax +39 06 4938 7118
www.iss.it

Presidente

Enrico Garaci

a cura del Settore Attività Editoriali dell’ Istituto Superiore di Sanità

G
ra

fic
a 

di
 C

os
im

o 
M

ar
in

o 
C

ur
ia

nò

INFORMAZIONE AI CITTADINI

PER LA SICUREZZA

DELLE MEDICINE

COMPLEMENTARI

E NON CONVENZIONALI



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ITA <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [1200 1200]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


